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1. Beretning

1.1. Praesentation af virksomheden

Danmarks Blindebibliotek (DBB) er en statsinstitution pa Kulturministeriets
omrade. DBB er det nationale landsdaekkende bibliotek, der producerer og formid-
ler digitalt materiale med hjemmel i ophavsretslovens § 17 og med baggrund i
aftaler med rettighedshavere. Produktionen bestar af beger, tidsskrifter, aviser og
noder i tekst, lyd, punkt og online. Til brugere i arbejde og til arbejdssegende til-
bydes individuelt fremstillede produktioner af informationsmateriale, der under-
stotter den enkelte 1 udevelsen af sit arbejde. For "devblindeblevne" enkeltperso-
ner produceres individuelt efterspurgt materiale i punktskrift og e-tekst.

Der henvises i ovrigt til lov om biblioteksvirksomhed (LBK nr. 914 af 20/8/2008).

1.1.1 Mission

Det er DBB's kerneopgave at sikre informationsadgang for mennesker, som pa
grund af syns- eller leesemaessig funktionsnedsattelse er ude af stand til at laese
konventionel tekst. DBB udvikler, producerer og distribuerer informationsbaeren-
de materialer i alternative, tilgaengelige formater.

DBB fungerer som biblioteksvaesenets overbygning inden for biblioteksbetjening af
mennesker, som ikke kan benytte konventionel tekst.

DBB udvikler og driver netbiblioteket www.e17.dk med det formal at konsolidere,
udvikle og optimere én fuldt tilgaengelig, felles indgang til biblioteksveesenets
ressourcer.

For at sikre storst mulig effekt arbejder DBB i partnerskaber, nationalt og inter-
nationalt.

1.1.2 Vision
Lige adgang til viden.

1.2. Arets faglige resultater
Ud af 12 opstillede resultatkrav i 2008 er 10 fuldt opfyldte, 1 delvist opfyldt og 1
udgar af opgerelsen, jf. afsnit 2.2.

Det samlede resultat vurderes som meget tilfredsstillende. Overgangen fra analog
til digital virksomhed er afsluttet, og antallet af brugere er fortsat med at vokse
kraftigt efter overgangen, siledes at DBB ultimo 2008 har 17.523 brugere. Med
overgangen til digital virksomhed har DBB i perioden opndet at ege kvaliteten af
ydelserne til brugerne og samtidig effektivisere driften, saledes at en staerkt osget
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meengde brugere kan betjenes for de samme ressourcer. Se tabel 3a-3c for yderli-
gere data om brugere og materialer.

Det overordnede mal for perioden 2006-2008 har veeret at omstille den analoge
virksomhed til digital virksomhed, dels for at ege kvaliteten af ydelserne til bru-
gerne, og dels for at effektivisere driften og muliggere betjening af mange flere
brugere for de samme ressourcer. Dette er opnéet, idet DBB ikke leengere produ-
cerer og udlaner analoge materialer (udlanet af analoge lydbeger opherte ved ud-
gangen af maj 2008) og DBB har dermed heller ingen analoge brugere. Der var dog
en lille restgruppe pa 666 brugere, som det ikke lykkedes at fa over pa den digitale
platform. Der er typisk tale om brugere, der ikke har vaeret aktive i flere ar. Rest-
gruppen reduceres lebende, fra juni til december 2008 er 179 tidligere analoge
brugere blevet digitale brugere. DBB og DBB's Brugerkomite havde fra starten en
forventning om en restgruppe pa omkring 2000. I lyset heraf er det opniede resul-
tat meget tilfredsstillende.

DBB satsede i 2005 pa at have 11.319 digitale brugere i 2008. Det har vist sig, at
den digitale biblioteksservice er sa populeer, at der ved udgangen af 2008 var
17.523 digitale brugere. De nye brugere er for stor del unge ordblinde, der er en ny
brugergruppe for DBB, men der har tillige veeret tilveekst i antallet af synshandi-
cappede og andre handicapgrupper. Det kraftigt stigende antal brugere afspejler
et hidtil uopfyldt behov for informationsadgang for et stort antal personer, der nu,
via digital biblioteksservice, kan deltage pd mere lige fod i politiske, kulturelle,
uddannelsesmaessige, mfl. sammenhaenge. Udlanet af lydbeger er nesten fordoblet
fra 2006 til 2008. Se tabel 2a-2c for yderligere data om brugere og materialer.

Kvaliteten af ydelserne er eget, dels 1 kraft af de nye digitale formater, men ikke
mindst ved at samlingen er vokset mere end tidligere. Det gaelder ogsa baeger til
born og unge, hvor eftersporgslen er vokset markant med det sigende antal ord-
blinde brugere. Den ogede kvalitet afspejles bl.a. 1, at det gennemsnitlige udlan pr.
bruger ligger ca. 50 % hgjere end for 2006.

Effektiviseringen af produktionen og distributionen har vaeret endnu sterre end
forventet, hvilket har muliggjort den naevnte foregelse af samlingen. I lebet af
kontraktperioden besluttede DBB desuden at udvikle og implementere en delvis
automatisering af punktproduktionen, AutoBraille. Det har medfort en mindre
forsinkelse i1 produktionen af punktbeger, men vil fra 2009 medfere betydelige
kvalitets- og effektivitetsforbedringer. Se i evrigt afsnit 2.2.2. nedenfor.
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1.3. Arets skonomiske resultat

Figur 1. Indtegter og omkostninger
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Som det fremgar af figur 1, er Danmarks Blindebiblioteks indtsegter hgjere end
omkostningerne og ved arets udgang i 2008 ses et overskud pa 3,3 mio. kr.

Overskuddet i 2008 fremkommer som overskud pa almindelig drift og skyldes 1
forste raekke, at effektiviseringsgevinsterne ved overgang til digital produktion og
distribution har veeret storre end forventet. Regnskabsresultatet anses for til-
fredsstillende.

I 2009 og de folgende ar forventes negative driftsresultater, som finansieres af
overfort overskud fra 2008 og tidligere, jf. i evrigt bibliotekets strategi — se afsnit-
tet "forventninger til kommende ar”, nedenfor.
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Figur 2. Balancens sammensatning

40000,0
35000,0 -
30000,0 - -
£ 25000,0 1
g 20000,0 - ==
£ 15000,0 } 1.
10000,0 -
5000,0
0,0 T T T
A <
. R )
N Y N
S &P
2009
@ Kortfristet gaeld B Omsaetningsaktiver
@ Langfristet geeld O Finansielle anlagsaktiver
O Hensatte forpligtelser @ Materielle anleegsaktiver
m Egenkapital O Immaterielle anlaegsaktiver

Aktivsidens omsaetningsaktiver udgjorde ultimo 2008 24,1 mio. kr. hvoraf de 4,4
mio. kr. kan henferes til likvide midler pa uforrentet konto og de 15,8 mio. kr.
udgor saldo pa finansieringskonto.

Materielle anleegsaktiver udger 10,1 mio. kr. og udger primeert investeringer i it-
og produktionsudstyr til understottelse af digitaliseringsprocessen.

Pa passivsiden udger de 7,0 mio. kr. reserveret bevilling af en samlet kortfristet
geeld pa 15,5 mio. kr. Den langfristede geeld udger 10,2 mio. kr., som primeert er
investeringer 1 forbindelse med tidligere naevnte digitaliseringsproces.

Egenkapitalen udger 9,0 mio. kr., hvor overfort overskud fra 2007 udger 4,9 mio.
kr. og fra 2008 udger 3,3 mio. kr. Balanceveerdierne forventes at falde i 2009 som
folge af forbrug af overfert overskud i forbindelse med DBB's nye strategi, jf. af-
snittet “forventninger til kommende ar”, nedenfor.
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Figur 3. Egenkapitalens sammensatning

10000,0
9000,0 —+
8000,0

1000 kr.

2007 2008 2009

@ Overfert overskud m Startkapital O @wige O Samlet egenkapital

Danmarks Blindebiblioteks egenkapital bestar af en startkapital pa 882.000 kr. og
et positivt overfort overskud péa 1 alt 8,1 mio.kr. I 2009 forventes egenkapitalen at
falde med ca. 2,8 mio. kr. som folge af forbrug af overfort overskud i forbindelse

med DBB's nye strategi.

Figur 4. LAneramme og SKB-geld
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Den samlede udnyttelsesgrad af lanerammen ultimo 2008 udger 75,2 % af den
samlede ldneramme pa 13,1 mio. kr.

1.4. Finansielle nogletal
Der henvises til bilag 3 Negletal.
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1.5. Forventninger til kommende ar

DBB har i 2006-2008 radet over ekstraordinsere midler fra UMTS-pulje og Sats-
pulje til digitaliseringen af virksomheden. Den nye digitale virksomhed skal drives
inden for rammerne af det 1 2009 (i forhold til 2008) lavere og generelt svagt fal-
dende bevillingsniveau, der er angivet pa finansloven for 2009. Det er muligt at
fastholde produktion og service pa det hgje niveau fra 2008 i1 2009, men i de efter-
folgende ar vil det pa trods af et betydeligt overfort overskud kun veere muligt,
hvis driften effektiviseres yderligere, eller det lykkes at opna finansiering fra an-
den side, herunder eventuel opna en hgjere fortjeneste pa indteegtsdekket virk-
somhed.

DBB — som i forste halvdel af 2009 skifter navn til Nota — har udformet en ny
strategi for 2009-2012, og forventer at indgd en rammeaftale med Kulturministe-
riet for samme periode. I den forbindelse er der formuleret en ny mission og vision.

Strategi 2009-2012 bygger pa den forventning og det enske, at antallet af brugere
vil fortsaette med at vokse voldsomt og i 2012 udgere omkring 30.000. Dette svarer
neaesten til en fordobling. Vaeksten vil iseer ske i antallet af ordblinde brugere, og
iseer i gruppen af meget yngre brugere, der har andre behov end gruppen af syns-
handicappede brugere. Det bliver en stor udfordring for DBB at imedekomme
brugernes behov i de kommende ar.

Udfordringerne kan kun imedegas, hvis det lykkes yderligere at udvikle og effek-
tivisere isger brugerbetjening og distribution. Det indgar derfor i DBB's strategi, at
forbedre mulighederne for, at brugerne kan betjene sig selv og at udsendelsen af
lydbeger pa cd'er gradvist skal erstattes af online streaming og download. Kun pa
den made vil DBB kunne betjene mange flere brugere end hidtil.

I 2009 tiltraeder Danmark FN-konventionen pa handicapomradet, hvorved Dan-
mark bl.a. forpligter sig til at sikre lige adgang til information via tilgengelige
formater. Dette kan yderligere styrke brugernes krav til volumen og kvalitet af
DBB's ydelser. Tillige kan tiltraedelse af konventionen forventes at skabe storre
fokus pa omradet for tilgeengelig information og dermed forhgje stigningen i bru-
gertilgang.
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2. Malrapportering
2.1. Opgaver og ressourcer
2.1.1. Opgaver og ressourcer: Skematisk oversigt

Tabel 1. Sammenfatning af skonomi for virksomhedens produkter/opgaver

1000 kr., lobende priser Indteegtsfort QOurige Omkostnin-  Andel af drets

beuvilling indteegter ger overskud
Analog formidling -1.612,5 -55,5 1.394,3 3%
Digital formidling -42.228 4 -4.325,1 39.250,7 83%
Vejledning og anden formidling -4,938,4 -167,7 9.431,3 14%
Ialt -48.779,3 -4.548,3 50.076,3 100%

Arets overskud pa knap 3,3 mio. kr. fremkommer primeert som folge af, at iseer
digital produktion og formidling har vaeret mindre ressourcekrzevende end forven-
tet.

2.1.2. Opgaver og ressourcer: Uddybende oplysninger

De folgende tabeller viser udviklingen i negletal for brugere, ydelser, produktion
og udlan gennem de senere ar.

Tabel 2a. Nogletal for E17 i perioden 1. januar-31. december 2008
2005 2006 2007 2008

Indmeldte brugere 870 1.882 3.251 5.826
Gennemsnitligt antal beseg pr. dag 413 655 1.420 1.296
Antal download af e-beger via E17 5.349 6.307 6.397 7.161
Antal bestillinger af digitale lydbeger via E17* 6.273 17.996 34.533 -
Antal digitale lydbeger til radighed i alt 10.733 13.283 13.880 14.644
Antal e-beger til radighed i alt 1.386 1.752 2.031 2.461
Antal dagblade til radighed i alt 2 2 2 2
Antal nyhedstjenester til radighed i alt 1 1 1 1
Antal streaming produkter 0 0 1 1

* Tallet for 2007 er for perioden 1. januar-1. december 2007. Efter dette har lydbeger bestilt gennem E17 ikke
kunne opgeres separat. Der udvikles en ny opgerelsesfunktion.
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Tabel 2b. Produktionstal 2008*
2004 2005 2006 2007 2008 2008

mal

Beger (i titler)

Egenihdlaesning af analoge beger 291 282 165 5 0 0
Indkeb af forlagstitler 180 202 201 200 305 200
Digitale lydbeger 24 46 149 320 373 313
Erhvervsprojekt, digitale lydbeger 3 14 18 8
Punktbeger 135 120 100 115 118 120
Projekt kulturarv, punktbeger 27 42 73 191
E-boger 260 281 256 259 351 240
Individuel produktion (i antal sager)

Lyd 86 75 126 106 167 110
Punkt 241 39 279 301 262 280
E-tekst 55 62 120 106 78 60
Punktnoder 13 16 21 28 6 20
Individuel produktion (i antal sager)

Lyd** 752 622 562 540 466 540
Digital lyd (talesyntese) 102 104 105 170 145 200
Punkt 438 435 454 500 409 500
E-tekst 129 208 131 179 210 180

* Produktionsmaltal er internt fastsatte mal og ikke jeevnfer en resultatkontrakt.

** Antal af lydtidsskrifter har tidligere indeholdt produktioner, der horer hjemme under indtegtsdaekket
virksomhed, men opgeres nu for ordineer drift. Tal for evrige ir er indsat fra de tidligere ars statistik. Maltal
for 2007 er nedjusteret til faktiske udgivelsesantal.
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Tabel 2¢c. Biblioteksvirksomhed 2008
2004 2005 2006 2007 2008

Samlingen
Analoge lydbeger, titler 13.304 13.706 12.650 12.651 0
Analoge lydbeger, eksemplarer 75.284 65.013 36.956 22.030 0
Digitale lydbeger, titler 10.076 10.889 13.310 13.880 14.644
Punktbeger, titler* 3.566 3.711 1.620 1.774 1.954
Punktnoder, titler** 6.027 6.036 294 306 311
E-boeger, titler 1.144 1.433 1.752 2.031 2.461
Brugere
Registrerede brugere 10.731 10.602 11.873 14.066 17.523
Brugere af:***
Digital lyd 1.000 5.691 10.528 15.588
E17 870 1.882 3.251 5.826
Punktt 497 515 454 445 471
Punktnoder 108 107 115
Analog lyd 9.441 9.210 5.810 2.965 0
Udlan
Analoge lydbeger 396.536 367.058 232.167 72.142 5.499
Digitale lydbeger - 41963 213.597 592963 849.505
Punktbeger 1.112 1.260 1.186 779 863
Punktnoder 205 148 167 121 64
E-beger 2.837 6.327 7.112 6.981 7.727
Tidsskriftertt 354 381 277
Tidsskriftsabonnementer
Lydtidsskrifter 6.119 5.548 5.326 7.186 7.256
Punkttidsskrifter 1.196 1.096 1.019 962 938
E-tidsskrifter, cd eller diskette 285 338 451 304 283
E-tidsskrifter, vedheeftet fil 782 1.135 1.978
Aktivitetsoversigt
garggzzznmeihgt antal udlan pr. analog 42 44 39 16 2.2
nn .
1(:73 bo;gllzgghgt antal udlan pr. digital 63 71.2 63,3

* Punktbeger indbefatter fra 2006 kun titler med digitalt forleeg, heraf faldet i antal titler. Der nyproduceres

punktbeger til foragelse af samlingen.

** Punktnoder indbefatter fra 2006 kun digitale noder, deraf faldet i antal. Der digitaliseres punktnoder,

saledes at der ved udgangen af 2008 forventes at veere 2700 digitale punktnodetitler.
*** Mange brugere bruger flere ydelser.

fPunktbrugere er tidligere opgjort som en del af analoge brugere. Teknologien, hvormed punktmaterialer

produceres, er dog fuldt digital og antal punktbrugere opgives fra ar 2006 separat. Tal for evrige ir er indsat

fra de tidligere ars statistik.
++ Fra 2007 distribuerer DBB tidsskrifter og derfor bortfalder udlansstatistik herfor.

2.1.3. Redegorelse for reservation

Tabel 3. Reservation, hovedkonto 21.31.21

1000 kr., lebende priser Reserveret Reservati- Forbrugi Reservati- Forventet

ar on primo aret on ultimo afslutning
Resultatkontrakt 2006-2008 2006  12.188,1 5.179,3 7.008,8 2026
Kilde: SKS
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Reserveret bevilling anvendes til afskrivninger pa investeringer foretaget i 2006-

2008 i forbindelse med resultatkontraktens hovedmél om digitalisering af virk-

somheden.

2.2. Mal og resultater

2.2.1. Mal og resultater: Skematisk oversigt

Nedenstidende tabel sammenfatter DBB's resultater 1 2008 i henhold til resultat-

kontrakt 2006-2008.

Tabel 4: Arets resultatopfyldelse

Opgave

Resultatkrav

Malopfyldelse

Mal

Resultatkrav i 2008

Resultat

%

Analog formidling

Udfasning af den analoge

0 analoge brugere ultimo 2008

0 analoge brugere ultimo 2008.

virksomhed 100 %
| Digital formidling
Indfasning af den digitale | Min. 11.318 digitale brugere 17.523 digitale brugere ultimo 2008,
virksomhed ultimo 2008 100 %
Indfasning af digital 100% af endelig digital kapacitet | Breendere og printere indfaset,
distribution opbygget séledes at DBB’s alle brugere ultimo
2008 kan betjenes ud fra kravet om 100 %
maksimalt 2 dages leveringstid pa ’
bestilte feerdigproducerede materia-
ler til distribution.
Nyproduktion af punktbe- | Nyproduktion af min. 260 titler | 204 titler. Se afsnit 2.2.2.1. neden-
ger for. 78,56 %
Digitalisering af punktno- | Konvertering af min. 2.500 titler | Pr. 31/12 2008 var der digitaliseret
der 2.978 titler, som stilles til radighed 100 %
for brugerne primo 2009.
Vejledning og anden formidling
Modernisering af overcen- | Samarbejdsprojekt: Afklaring af | ’Rapport over DBB’s overbygnings-
tralfunktionen nyt samarbejdsindhold og nye funktion’ er udarbejdet og forelagt
relationer mellem bibliotekerne | Biblioteksradet i december 2007.
og DBB. Gennem konkret Biblioteksradet tog sardeles positivt
samspil med udvalgte folkebibli- | imod rapporten og de deri indehold-
oteker afseges og beskrives te anbefalinger til DBB’s fortsatte
samarbejdsflader mellem folke- | virke som overcentralfunktion for 100 %
bibliotekerne og DBB. Beskri- folkebibliotekerne 1 forhold til
velsen skal resultere i konkrete |biblioteksbetjening af personer
anbefalinger til DBB's fremtidi- | omfattet af § 17 i Ophavsretsloven.
ge overbygningsfunktion. Anbe-
falingerne foreleegges Biblio-
teksradet til udtalelse.
Videreudvikling af E17, Min. 2.500 indmeldte brugere pa | 5.826 indmeldte brugere pa E17.
én samlet indgang til E17 100 %
tilgeengelig information
Videreudvikling af E17, Min. 150.000 besegende om aret | 472.931 besogende i 2008.
én samlet indgang til pa E17 100 %
tilgeengelig information
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Videreudvikling af E17, Min. 2200 e-titler til download | 2.461 e-titler til download.

én samlet indgang til pa E17 100 %
tilgzengelig information

Videreudvikling af E17, Min. 1 produkt med streaming | Malet med endnu et streamingpro-

én samlet indgang til lyd yderligere dukt pa E17 er ikke opfyldt. Det nye
tilgzengelig information produkt er udviklet, men bliver forst

lanceret i forbindelse med at en ny
udgave af E17 gar i luften den 25.
marts 2009. Det nye E17 drives pa 100 %
en anden it-platform end det gamle
og DBB besluttede af ressource-
massige hensyn kun at udvikle
produktet til den nye platform.

Forbedret erhvervsservice | Oget titelantal ved genbrug af | Det er ikke lykkedes at age titelan-
andre producenters materiale, tallet til erhvervsbrugerne ved at
f.eks. SU-Styrelsens materialer |genanvende andre producenters
materialer, jf. afsnit 2.2.2.2. neden-
for.

Forbedret erhvervsservice | Brugertilfredshed med den Brugertilfredsheden med den
implementerede erhvervsstrate- | implementerede erhvervsstrategi er
gi evalueres med henblik pa den | blevet malt gennem i brugerunder-
videre udvikling af servicen sogelse afviklet i efteraret 2008. Den
generelle tilfredshed blandt er-
hvervsbrugerne er hej, brugerne er
glade for at have adgang til denne
service

100 %

Sammenfatning af malopfyldelsen
Ud af 12 opstillede resultatkrav i 2008 er 10 fuldt opfyldte, 1 delvist opfyldt og 1
udgar (disse to mal analyseres nedenfor).

Det samlede resultat for 2008 og for kontraktperioden 2006-2008 vurderes som
meget tilfredsstillende. Dette skal iszer ses i lyset af, at det er lykkedes at optage
og betjene et staerkt stigende brugerantal og samtidig ege kvaliteten af ydelserne
og DBB's service. Det sidste er iseer sket ved at ege produktionen af materialer,
saledes at samlingen vokser steerkere end tidligere.

Som det fremgar af afsnit 2.2.2. nedenfor er der pa visse punkter sndret planer i
lobet af kontraktperioden, hvilket pavirker malopfyldelsen.

Hele omstillingen fra analog til digital virksomhed koster omkring 30 mio. kr. og
er finansieret af en kombination af DBB's opsparing, tilskud fra UMTS-midler og
Satspulje, samt effektivisering af driften. Afskrivninger pa investeringer i ny tek-
nologi og ombygninger m.v. finansieres frem til og med 2026 af reserveret bevilling
pa 7 mio. kr., jf. tabel 4 ovenfor.
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2.2.2. Mal og resultater: Uddybende analyser og vurderinger

2.2.2.1. Nyproduktion af punktbeger: Nyproduktion af min. 260 titler
MaAlet var nyproduktion af 260 titler i kontraktperioden. Der skulle siledes veere

produceret 260 titler ved udgangen af 2008. Der er produceret 143 punkttitler og
61 titler er opmaerket som e-beger, i alt 204 titler, svarende til en malopfyldelse pa
78,5 % 1 kontraktperioden.

I lobet af projektperioden traf DBB beslutning om udvikling og implementering af
en delvis automatisering af punktproduktionen, AutoBraille. Baggrunden for den-
ne beslutning er de betydelige fordele, en automatisering pa sigt vil fa for bade
DBB og brugerne, nemlig at DBB vil opna en betydelig skonomisk gevinst samti-
dig med, at der vil blive stillet flere titler til radighed for brugerne. For brugerne
vil det f.eks. betyde en arlig tilvaekst pa 240 titler pa punktskrift mod hidtil 120
titler. DBB har derfor brugt ressourcerne til udviklingsarbejdet frem for til digita-
liseringsprojektet, hvilket har bevirket en forsinkelse i digitalisering af de litterze-
re klassikere.

Da DBB traf beslutning om implementering af AutoBraille, blev det samtidig be-
sluttet, at de endnu ikke producerede titler udelukkende skulle opmaerkes som e-
boger, da der automatisk ville komme en punktbog med implementering af Au-
toBraille.

Der er forbrugt 1.693.591 kr. ud af det samlede budget pa 1.885.845 kr. Opmaerk-
ning af de resterende 56 titler kan ske indenfor budgettets rammer. Ressourcefor-
brug til udvikling af AutoBraille ligger ikke indenfor dette projekts rammer.

Det har vist sig, at nyproduktion af klassikere har veeret vanskeligere og mere
langsommelig end antaget, hvilket dels skyldes, at det ikke er muligt at fa adgang
til filer pa disse titler og dels kvaliteten af de trykte beger. Scanning af de meget
gamle boger har givet mange fejl med stort manuelt arbejde til folge, og selv ved
beger, der er genudgivet, har kvaliteten af tryk og papir veaeret sa ringe, at der har
vaeret mange fejl ved scanningen. Enkelte titler har helt mattet opgives af denne
grund. Det m& konkluderes, at det ikke havde veeret muligt at nd malet ved den
gamle produktionsform.

2.2.2.2. Forbedret erhvervsservice: Oget titelantal ved genbrug af andre producen-
ters materiale, f.eks. SU-Styrelsens materialer

Via SU-Styrelsens SPS-ordning produceres en lang raekke titler (undervis-
ningsmateriale), der er seerdeles relevant for DBB’s brugere. Da DBB ikke har
adgang til disse, ma DBB selv producere disse (hvilket medferer en dobbeltpro-
duktion) eller af ressourcemaessige grunde at undlade at producere disse. Dette
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indebzerer bade ringere service overfor brugerne og darlig udnyttelse af de statsli-
ge bevillinger. Det vil derfor veere hensigtsmaessigt at DBB kan stille alle SU-
Styrelsens producerede titler til radighed for brugerne og samtidig sikre, at der
findes et samlet nationalt katalog over disse, si brugere og professionelle ikke skal
soge flere steder.

DBB har taget initiativ til to meder med SU-Styrelsen i1 2008/09, og til at punktet
blev taget op mellem de to ministre. DBB har fremsendt et konkret forslag til SU-
Styrelsen mhp., at dette kunne indga i det udbudsmateriale, styrelsen netop har
udsendt om den fremtidige varetagelse af produktionsopgaven mm. Det er ikke
lykkedes DBB at overbevise SU-Styrelsen om, at producerede titler, der allerede
er betalt for en gang tillige skal stilles til radighed for DBB'’s brugere ogsa. DBB’s
onske er siledes ikke imgdekommet i udbudsmaterialet.

Med mindre DBB afgiver tilbud og vinder det igangvaerende udbud vil den eksiste-
rende uhensigtsmeaessige og uskonomiske situation fortsatte 1 de kommende ar.

DBB har anbefalet Kulturministeriets departement, at organiseringen af SPS-
ordningen og den eksisterende arbejdsdeling mellem forskellige statslige myndig-
heder belyses, og erfaringer fra andre lande, herunder de nordiske, i den forbin-
delse inddrages.

Det er som folge heraf aftalt med Departementet, at malet udgar af opgerelsen af
malopfyldelsen vedrerende 2008.
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3. Regnskab

3.1. Anvendt Regnskabspraksis

Regnskabspraksis tager udgangspunkt i seneste regnskabsprincipper og procesvej-
ledninger, som Qkonomistyrelsen har udarbejdet. Arsrapporten for 2008 tager
udgangspunkt i de regnskabsprincipper, som er beskrevet i abningsbalancen pr. 1.
januar 2005.

Siden abningsbalancen er der ikke foretaget sndringer i anvendt regnskabsprak-
sis.

Som datagrundlag er til regnskabsdelene anvendt SKS eller Bevillingsafregningen
(tabel 9), DBB’s interne budget 2008 og 2009 og til aktivitetstabeller er anvendt
DBB’s bibliotekssystem (Vubis), DBB’s produktionsstyringssystem (DBBDokSys)
samt E17 Statistikprogram.
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3.2. Resultatopgorelse

Tabel 5: Resultatopgerelse
1000 kr., lebende priser Regnskab  Regnskab Budget
note: 2007 2008 2009
Ordinere driftsindtegter
Indteegtsfort beuvilling

Bevilling -42.600,0  -43.600,0  -42.200,0
Anvendt af tidligere ars reserverede bevillinger -7.000,0 -5.179,3 -1.600,0
Reserveret af indeveaerende ars bevillinger 2.871,6 0,0 0,0
Indtaegtsfort bevilling i alt -46.728,4 -48.779,3 -43.800,0
Salg af varer og tjenesteydelser -3.957,0 -2.254,1 -2.000,0
Tilskud til egen drift 0,0 0,0 0,0
Gebyrer 0,0 0,0 0,0
Ordinzere driftsindtaegter i alt -50.685,4 -51.033,4 -45.800,0

Ordin@re driftsomkostninger

Andring i lagre 1.737,0 1.301,5 1.300,0
Forbrugsomkostninger
Husleje 3.568,0 3.169,0 3.050,0
Forbrugsomkostninger i alt 3.568,0 3.169,0 3.050,0
1 Personaleomkostninger
Lenninger 24.059,0 26.693,6 24.700,0
Andre personaleomkostninger 0,0 54,9 0,0
Pension 2.757,0 3.026,0 3.100,0
Lonrefusion -840,0 -1.178,4 -1.000,0
Personaleomkostninger i alt 25.976,0 28.596,1 26.800,0
Af- og nedskrivninger 3.859,0 3.836,3 3.200,0
Andre ordingere driftsomkostninger 11.551,0 12.588,1 14.800,0
Ordinzre driftsomkostninger i alt 46.691,0 49.491,0 49.150,0
Resultat af ordinaer drift -3.994,4 -1.542,4 3.350,0

Andre driftsposter

Andre driftsindtaegter -1.172,0 -1.938,1 -900,0
Andre driftsomkostninger 0,0 0,0 0,0
Resultat for finansielle poster -5.166,4 -3.480,5 2.450,0

Finansielle poster

Finansielle indtaegter -134,0 -356,0 -150,0
Finansielle omkostninger 4270 585,3 500,0
Resultat for ekstraordinaere poster -4.873,4 -3.251,3 2.800,0

Ekstraordinaere poster

Ekstraordingere indtsegter 0,0 0,0 0,0
Ekstraordinsere omkostninger 0,0 0,0 0,0
Arets resultat -4.873,4 -3.251,3 2.800,0

Kilde: SKS samt DBB’s interne budget 2009
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Tabel 6: Resultatdisponering

1000 kr., lebende priser Regnskab  Regnskab Budget
2007 2008 2009
Disponeret til bortfald 0,0 0,0 0,0
Disponeret til reserveret egenkapital 0,0 0,0 0,0
Disponeret udbytte til statskassen 0,0 0,0 0,0
Disponeret til overfert overskud -4.872,7 -3.251,3 2.800,0

3.3. Balancen

Tabel 7: Balancen, 1000 kr.

Aktiver Primo Ultimo Passiver Primo Ultimo
note: 2008 _20_06_? - note: 2008 2008
Anlegsaktiver: Egenkapital
. . Reguleret egenkapital
2  Immaterielle anleegsaktiver (startkapital) 882,0 882,0
Feerdiggjorte udviklingsprojekter 0,0 0,0 Opskrivninger 0,0 0,0
Erhvlervede koncenssioner, paten- 538,0 63,5 Reserveret egenkapital 0,0 0,0
ter, licenser m.v.
:idvikhngsprmekter under opforel- 0,0 0,0 Bortfald af arets resultat 0,0 0,0
mealt terielle anlegsaktiver i 538,0 635  Udbytte til staten 0,0 0,0
8 Materielle anleegsaktiver Overfort overskud 4.874,3 8.123,8
Grunde, arealer og bygninger 5.033,1 6.706,9 Egenkapital i alt 5.756,3 9.005,8
Infrastruktur 0,0 0,0 Hensatte forpligtelser 552,7 416,1
Transportmateriel 116,9 88,8
Produktionsanleg og maskiner 2.196,7 1.783,4 Langfristede geeldsposter
Inventar og IT-udstyr 3.225,2 1.559,4 FF4 Langfristet gald 10.444,9 9.846,0
Igangveerende arbejder for egen 685,2 0,0  FF6 Bygge og IT-kredit 465,2 0,0
regning
Materielle anlaegsaktiver i alt 11.257,0 10.138,5 Donationer 415,8 356,4
Statsforskrivning 882,0 882,0 Prioritetsgeaeld 0,0 0,0
Ovrige finansielle anlegsaktiver 0,0 0,0 Anden langfristet geeld 0,0 0,0
Finansielle anlsegsaktiver i alt 882,0 882,0 Langfristet gaeld i alt 11.325,9 10.202,4
Anlxegsaktiver i alt 12.677,1 11.084,0
Omseetningsaktiver:
Varebeholdning 1.232,1 1.110,6 Kortfristede geeldsposter
Tilgodehavender 5.368,5 27430  Leverandorer afvarerog 1.732,5 1.779,7
tjenesteydelser
Veerdipapirer 0,0 0,0 Anden kortfristet geeld 3.442.9 3.170,7
Likvide beholdninger Skyldige feriepenge 2.234,7 2.782,4
FF5 Uforrentet konto 9.721,0 4.421,0 Reserveret bevilling 12.188,1 7.008,8
FF7 Finansieringskonto 8.626,5 15.758,9 Igangvaerende arbejder for 0,0 0,0
fremmed regning
Andpre likvider 23,8 33,4 Periodeafgrensningsposter 415,8 785,0
Likvide beholdninger i alt 18.371,2 20.213,3 Kortfristet geeld i alt 20.014,0 15.526,6
Omsezetningsaktiver i alt 24.971,9 24.066,9 Geeld i alt 31.339,9 25.729,0
Aktiveri alt 37.649,0 35.150,9 Passiveri alt 37.649,0 35.150,9
Kilde: SKS
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I forbindelse med udmentning af resultatkontrakt 2006-2008, er der jf. aftale med
Kulturministeriet i lebet af 2008 overfort 8,2 mio. kr. fra reserveret bevilling pa
uforrentet konto til finansieringskonto i manedlige rater i takt med forbruget.
Opgjort ultimo 2008 har forbruget af reserveret bevilling i 2008 imidlertid kun
veeret pa 5,3 mio. kr., og der er primo 2009 tilbagefort 2,9 mio. kr. fra finansie-
ringskonto til uforrentet konto.

Det skal bemserkes, at saldo pa konto 9799 Anden kortfristet geeld 1 alt og saldo pa
konto 9896 Systemteknisk mellemregnings/afstemningskonto ikke er korrekt
grundet fejl fra SLS (LG 01/09, 2. lenkersel). Der er foretaget korrektion af konto
9781 1 periode 13, fejlen er derfor fremkommet pa kontogruppe 98xx
ved arsafslutningen. Endelig udligning af fejl foretages primo 2009 jf. aftale med
Jkonomistyrelsen.

Hensatte forpligtelser ultimo 2008 p& 416.147 kr. vedrerer aremalskontrakter og
resultatlen til ledere.

3.4. Egenkapitalforklaring

Tabel 8: Egenkapitalforklaring

1000 kr., lebende priser _ 2008
_Egenkapital primo R-aret 5.754,5
Startkapital primo 882,0
+Andring i startkapital 0,0
Startkapital ultimo 882,0
Opskrivninger primo 0,0
+Andringer i opskrivninger 0,0
Opskrivninger ultimo 0,0
Reserveret egenkapital primo 0,0
+Andring i reserveret egenkapital 0,0
Reserveret egenkapital ultimo 0,0
Overfort overskud primo 4.872,5
+Primoregulering/flytning mellem bogferingskredse 0,0
+Regulering af det overferte overskud 0,0
+Overfort fra arets resultat 3.251,3
- Bortfald af arets resultat 0,0
- Udbytte til staten ) 0,0
Overfort overskud ultimo 8.123,8
_Egenkapital ultimo R-aret 9.005,8

Kilde: Bevillingsafregningen
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DBB’s egenkapital bestar af en startkapital pa 882.000 kr. og et positivt overfort
overskud pa kr. 8,1 mio. kr. Egenkapitalen og overfert overskud primo R-aret i
balancen (tabel 8 baseret pa SKS) er 1.674,35 kr. hgjere end i egenkapitalforkla-
ringen (tabel 9 baseret pa bevillingsafregningen). Heraf skyldes -1.865,78 kr. ud-
saldering af SKB FF'1 konti i forbindelse med overgang til Danske Bank og 191,43
kr. skyldes en primokorrektion til egenkapitalen i forbindelse med nye principper.
Differencen vil blive korrigeret i regnskabet i 2009.

3.5. Opfolgning pa likviditetsordningen hen over aret

Danmarks Blindebibliotek har ikke overskredet sin laneramme i 2008. Som naevnt
ovenfor under balancen er der i 2008 overfert 8,2 mio. kr. af den reserverede bevil-
ling fra uforrentet konto til finansieringskonto i forbindelse med udmentning af
resultatkontrakt 2006-2008.

Der har i 2008 ikke veeret tilfeelde, hvor den langfristede gaeld har veeret lig eller
storre end summen af anlaegsaktiver ved kvartals udgang.

3.6. Opfolgning pa lensumsloft

Tabel 9: Inddaekning af merforbrug

1000 kr., lobende p_r_lsE' _Aﬁ{._opspa;i-r'lg_ " Akk. opsb_aring 2008
ultimo 2006 ultimo 2007

Lonsumsloft 25.800
Lonforbrug 26.092
Difference 7.267 7.932 -292

Lensum er fratrukket lenudgifter til indtsegtsdeekket virksomhed (1.179 t.kr.),
tilskudsfinansierede aktiviteter (1.241 t.kr.), samt udlan af medarbejder med lon-
refusion (84. t.kr.).

3.7. Bevillingsregnskabet

Tabel 10: Bevillingsregnskab 21.31.21
1000 kr., lebende priser

Regnskab Budget Regnskab Budget
2007 2008 2008 Difference 2009
Nettoudgiftsbevilling -42.600,0 -43.600,0 -43.600,0 0,0 -42.200,0
Nettoforbrug af reservation -4.128.4 -5.300,0 -5.179,3 -120,7 -1.600,0
Indteegter -5.263,0 -2.800,0 -4.548,3 1.748,3 -3.050,0
Indtegter i alt -51.991,4 -51.700,0 -53.327,6 1.627,6 -46.850,0
Udgifter 47.118,0 51.700,0 50.076,3 1.623,7 49.650,0
Arets resultat -4.873,4 0,0 -3.251,3 3.251,3 2.800,0

Arets positive resultat pa 3,3 mio. kr. skyldes, at der er forbrugt frerre ressourcer
pé den digitale formidling end forventet, hvilket heenger sammen med at effektivi-
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seringsgevinsterne ved overgang til digital produktion og distribution har veeret
storre end forventet. I 2009 og de felgende ar forventes negative driftsresultater,
som finansieres af overfort overskud fra 2008 og tidligere.

4. Pategning af det samlede regnskab

Arsrapporten omfatter

Arsrapporten omfatter de hovedkonti pa finansloven, som Danmarks Blindebiblio-
tek (CVR 16786748) er ansvarlig for: 21.31.21. Danmarks Blindebibliotek, herun-
der de regnskabsmaessige forklaringer, som skal tilga Rigsrevisionen i forbindelse
med bevillingskontrollen for 2008.

Pategning
Der tilkendegives hermed:

1. At arsrapporten er rigtig, dvs. at arsrapporten ikke indeholder vaesentlige
fejlinformationer eller udeladelser, herunder at malopstillingen og méalrap-
porteringen i arsrapporten er fyldestgerende.

2. At de dispositioner, som er omfattet af regnskabsaflaeggelsen, er i overens-
stemmelse med meddelte bevillinger, love og andre forskrifter samt med
indgaelse af aftaler og saedvanlig praksis.

3. At der er etableret forretningsgange, der sikrer en gkonomisk hensigtsmaees-
sig forvaltning af de midler og ved driften af de institutioner, der er omfat-
tet af arsrapporten.

Kobenhavn, den 30. marts 2009 Kobenhavn, den I april 2009

—

Jrthid P :

Direktor Michael @gilt Departementschef K%ﬁne?ﬁe& Kjeldsen

20



DBB

ARSRAPPORT 2008

5. Bilag til arsrapporten

Note 1: Udvikling i arsveerk

Regnskab Regnskab Regnskab Regnskab Budget
Arsvark/antal 2005 2006 2007 2008 2009
Antal arsveerk 74,7 75,4 71,4 75,2 75,0
Tilgang af medarbejdere 23,0 23,0 28,0 34,0 15,0
Afgang af medarbejdere 18,0 17,0 22,0 20,0 12,0
Note 2: Immaterielle anlegsaktiver
Feaerdiggjor- I*i;rhverve.ade
te udvik- oncessio-
lings- ner, paten- I alt
1000 kr. ng ter, licenser
projekter
mv.

Primobeholdning 0,0 1702,4 1702,4

Opskrivning 0,0 0,0 0,0

Kostpris pr. 1.1.2008 (for afskr.) 0,0 1702,4 1702,4

Tilgang 0,0 0,0 0,0

Afgang 0,0 0,0 0,0

Kostpris pr. 31.12.2008 (for afskr.) 0,0 1702,4 1702,4

AKkk. afskrivninger 0,0 1638,9 1638,9

Akk. nedskrivninger 0,0 0,0 0,0

Akk. af- og nedskrivninger 31.12.2008 0,0 1638,9 1638,9
Regnskabsmaessig vaerdi pr. 31.12.2008 0,0 63,5 63,5

Arets afskrivninger 0,0 474,5 4745

Arets nedskrivninger 0,0 0,0 0,0

Arets af- og nedskrivninger 0,0 474,5 4745
Afskrivningsperiode/ar 3 ar
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Note 3: Materielle anlaegsaktiver

— =
1000 kr. o @ = 37 g 2)
® g E %] =1 2
o B I o 7 ” @
< g | = b= Q. 3 —
wn @O <8 B ﬁ' o g w 0 o
E g o B & ~ g g3 =
® 3 <) =, 2 © " @
g & g 5D g 5
e e 5. :
Primobeholdning 8.858.,9 0,0 3.656,7 139,8 11.0784 23.733,8
Opskrivning 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostpris pr. 1.1.2008 (fer afskr.) 8.858.9 0,0 3.656,7 139,8 11.0784 23.733,8
Tilgang 2.562,2 0,0 0,0 0,0 425,7 2.987,8
Afgang 0,0 0,0 0,0 0,0 6146 6146
Kostpris pr. 31.12.2008 (for afskr.) 11.421,0 00  3.656,7 139,8  10.889,4  26.107,1
AKkk. afskrivninger 4.712,1 0,0 1.873,3 51,0 9.330,1 15.966,4
Akk. nedskrivninger 2,1 0,0 0,0 0,0 0,0 2,1
Akk. af- og nedskrivninger 31.12.2008 47142 00 18733 51,0  9.330,1 15.968,5
Regnskabsmaeessig veerdi pr. 31.12.2008 6.706,9 0,0 1.783,4 88,8 1.559,4 10.138,5
Arets afskrivninger 888,4 0,0 413,3 28,1 1.476,9 2.806,6
Arets nedskrivninger 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets af- og nedskrivninger 888,4 0,0 413,3 28,1 1.476,9 2.806,6
Afskrivningsperiode/ar 20 ar 10 ar 5-8 ar 3 ar/50%

Note 3a. Igangvaerende arbejder for egen regning

1000 kr.

Primosaldo pr. 1.1. 2008 685,2
Tilgang 1.895,2
Nedskrivninger 0,0
Overfort til feerdige materielle anlsegsaktiver 2.580,4
Kostpris pr. 31.12.2008 0,0
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Ultimo
2007
10.135,0

DBB
Bilag

Bilag 1: Akkumuleret resultat for indtegtsdaekket virksomhed
(21.31.21.90)

o  Ultimo  Ultimo

Lebende priser, 1000 kr. 2005 2006

DBB Acces 7.956,0 8.415,0

Der var i1 2008 et lille underskud pa indtegtsdeekket virksomhed (DBB Acces).
DBB vil 1 2009 gennemga hele den indtagtsdeekkede virksomhed, herunder ud-

forme nye omkostningskalkuler og 1 givet fald justere priserne pa ydelserne.

Bilag 2: Andre tilskudsfinansierede aktiviteter (21.31.21.97)

Lebende priser, 1000 kr. Modtagne tilskud Udgift
Diverse projekter 1.176,1 1.176,1
Ialt 1.176,1 1.176,1
Bilag 3: Negletal
1000 kr. 2006 2007 2008
1 Negativ udsvingsrate 552,5% 921,1%
2 Akkummuleret overskudsgrad 9,2% 15,7%
3 Udnyttelsesgrad af laneramme 83,3% 75,2%
4 Overskudsgrad 9,6% 6,4%
5 Bevillingsandel 92,2% 95,6%
6a Ekstraordinsre poster, udgifter 0,0% 0,0%
6b Ekstraordinsre poster, indtsegter 0,0% 0,0%
7 Tab pa debitorer 0,0% 0,0%
8 Kapitalandel 8,5% 8,7%
9 Nedskrivningsrate 0,0% 0,0%
10 Afskrivningsrate 33,8% 63,3%
11 Opretholdelsesgrad 105,0% 91,1%
12 Gennemsnitlig rsveerkspris (tkr.) - 364 380
13 Soliditetsgrad - 15,3% 25,6%
14 Reservationsflow 23,6% 0,0%
15 Reservationsandel 5,4% 0,0%
16 Akk. reservationsandel 23,0% 13,5%
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Kriterier for tilfredsstil-
lende/ utilfredsstillende/

Opgave Mal pa vej Maleme-| Resultat Bedemmelse
tode

Digital formid- {Der produceres 505 digita- |- tilfredsstillende: 95-100 % | Statistik 100% Tilfredsstillende
ling: le lydbeger. Disse forefin- |+ mindre tilfredsstillende: (545)
Boger des ikke i et analogt 90-94 %

format. Dette tal deekker + utilfredsstillende: <90 %

over bade egenindleesnin-

ger og keb af forlagstitler.
Digital formid- |Der produceres 240 e- * tilfredsstillende: 95-100 % | Statistik 100%
ling: boger. * mindre tilfredsstillende: (298) Tilfredsstillende
Boger 90-94 %

+ utilfredsstillende: <90 %
Digital formid- |Der produceres 120 punkt- |+ tilfredsstillende: 95-100 %| Statistik 98% Tilfredsstillende
ling: boger. * mindre tilfredsstillende: (118)
Boger 90-94 %
* utilfredsstillende: <90 %

Digital formid- |Punktbeger on demand. * tilfredsstillende: 95-100 %| Statistik | 97,9% Tilfredsstillende
ling: Bogen skal veere afsendt |+ mindre tilfredsstillende:
Boger fra DBB 1 hverdag efter 90-94 %

bestillingen er modtaget. + utilfredsstillende: <90 %
Digital formid- |Gennemlebstiden for + tilfredsstillende: 95-100 % | Statistik 100% Tilfredsstillende
ling: digitale ekspreslydbeger er |+ mindre tilfredsstillende:
Boger 1 gennemsnit pa 25 hver- 90-94 %

dage. I 2007 laves 10 + utilfredsstillende: <90 %

udvalgte digitale lydbeger

som ekspreslydbeger.
Digital formid- |Gennemlebstiden for * tilfredsstillende: 95-100 % | Statistik 100% Tilfredsstillende
ling: manedens aktuelle punkt- |+ mindre tilfredsstillende:
Beger bog er i gennemsnit pa 20 90-94 %

hverdage. » utilfredsstillende: <90 %
Vejledning og  |Der leegges yderligere 240 |- tilfredsstillende: 95-100 % | Statistik 100% Tilfredsstillende
anden formid- |e-bager ud til direkte * mindre tilfredsstillende: (298)
ling: download pa E17. 90-94 %
E17 * utilfredsstillende: <90 %
Vejledning og  |Biblioteksservice via * tilfredsstillende: 95-100 % | Statistik | 95,5% Tilfredsstillende
anden formid- |selvbetjening pad E17 er * mindre tilfredsstillende:
ling: 4ben min. 140 timer om 90-94 %
E17 ugen®. + utilfredsstillende: <90 %
Ma4l, der ikke |Biblioteksbetjening via * tilfredsstillende: 95-100 % | Statistik | Ca. 10 Tilfredsstillende
umiddelbart |telefon tilgeengelig 32 * mindre tilfredsstillende: lukketimer
lader sig timer om ugen. 90-94 %
placere inden + utilfredsstillende: <90 %
for opgavehie-
rarkiets del-
produkter:
Biblioteksbe-
tjening

* Mal for biblioteksservice via selvbetjening pd E17 inkluderer ikke utilgsngelige perioder pa under en halv

times varighed.

Bilag 5: Metode til omkostningsfordeling

Indtaegter og omkostninger er fordelt pa opgavehierarkiets produkter (opgaver) og
pa en rakke tilknyttede aktiviteter. Hvor det er muligt, er omkostninger direkte
posteret pa aktiviteter og produkter. Lenomkostninger er fordelt ud fra en negle,
der udtrykker medarbejderens skennede tidsforbrug pa det enkelte produkt.
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Ved fordeling af fellesomkostninger som husleje, el m.v. er den enkelte omkost-
ning specifikt vurderet efter omkostningens karakter og hvorledes den relaterer
sig til produktet og der er tilstraebt en sa ensartet struktur som muligt.

Omkostninger til GLA og hjalpefunktioner er skensmaessigt fordelt pa produkter.

Indtaegtsfort bevilling er bogfert ud fra et sken, hvor der er segt at skabe den
storst mulige sammenheeng til den enkelte opgave.
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6. Supplerende noter

Supplerende note 1: Varebeholdning

1000 kr.

Vardi primo 2008 1.232
Tilgang til lager 1.180
Afgang fra lager 1.302
Veerdi ultimo 2008 1.111
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